ANLEITUNG ZzUM DOWNLOAD DES OPK

Stand: 21.06.2008, Marcel Kiithen

Mittlerweile kbnnen Sie das OPK Master Kit — die Datentrager zum Aufspielen der Office 2007 — auch
bei Microsoft direkt kostenfrei downloaden. Kostenpflichtig ist die Bestellung nur, falls Sie die
Datentréger auch in physischer Form in Irland anfordern.

Der reine Download ist kostenfrei.

Link zum Download
http://www.microsoft.com/office/backup/de-de/default. mspx

DETAILLIERTE BESCHREIBUNG DES BESTELLABLAUFS
Bestellseite 1

Auf Bestellseite 1 geben Sie bitte das Kaufdatum Ihres Computers und das Kaufdatum der Microsoft
Office 2007 MLK an. Bitte achten Sie darauf, dass die eingegebenen Kaufdaten nicht mehr als 90
Tage auseinanderliegen.

Ein Nachweis ber die angegebenen Daten ist nicht erforderlich! Mit dem Button ,,Jetzt bestellen*
gelangen Sie auf Bestellseite 2.

Bestellseite 2

Geben Sie den 25-stelligen Product Key Ihres Office 2007 MLK ein, der das folgende Format haben
Mu: XXXXX-XXXXX =X XXX XXX XXX -XX XXX

Geben Sie die Zeichen wie im Bild angezeigt ein. Mit dem Button ,,Fortfahren* gelangen Sie auf
Bestellseite 3.

Bestellseite 3

Mit dem Button ,,JETZT BESTELLEN* gelangen Sie auf Bestellseite 4.

Kostenpflichtig (15,- € Bearbeitungsgebuhr, lange Bearbeitungszeit bis zu 28 Tage) ist die Bestellung
nur, falls Sie die Datentrdager auch in physischer Form in Irland anfordern. Der reine Download ist
kostenfrei. Er wird auf der néchsten Seite angeboten.

Bestellseite 4

Im unteren Teil der Seite kdnnen Sie mit dem Link ,,Klicken Sie dazu auf diesen Link* den Download
einleiten.

»Falls Sie die Installationsdateien unmittelbar benétigen, kdnnen Sie sie hun von der Microsoft-

Website fur Vorinstallationen herunterladen. Klicken Sie dazu auf diesen Link. Diese Option ist

kostenlos. Falls der Downloadversuch fehlschléagt, bestellen Sie bitte die Sicherungsmedien. Die
Sicherungsdatentrager werden innerhalb von 30 Tagen nach der Bestellung zugestellt.*

Bestellseite 5

Bitte geben Sie hier Ihre E-Mail-Adresse ein, wahlen Sie Ihre Office 2007 Version aus und klicken auf
den Button ,,Senden*“.

Bestellseite 6

Das ist die Mail, die Sie auf Ihre Anforderung hin erhalten. Bitte klicken Sie auf den Link ,,Klicken Sie
bitte hier*.

Bestellseite 7
Geben Sie erneut zur Verifizierung Ihre E-Mail-Adresse an und klicken auf den Button ,,Senden*.
Bestellseite 8

Sie haben es geschafft — das ist die finale Seite fir den Download. Hier kénnen Sie sich die beiden
Datentrager herunterladen.

Datentrager 1 fiir Office Basic, Small Business und Professional, GréRe der Datei ca. 417,4 MB
Datentrager 2 Outlook Business Contact Manager nur fur Office Small Business und Professional,
Grolie der Datei ca. 266,3 MB



Klicken Sie hier, um Silverlight herunterzuladen

Bestellseite 1
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Microsoft Office Systemsicherungsdatentréger fiir Andem der Anzeigesprache:
Deutsch 3

Medialess License Kits -

Zustellungsland auswahlen:

Deutschland

2007 Mi Office Suite — Si

Herzlichen Gliickwunsch, Sie haben zusammen mit lhrem neuen Computer eine 2007 Microsoft Office Suite oder ein
2007 Microsoft Office-Programm erworben. lhre neue Software enthalt ein Medialess License Kit fiir die Microsoft Office
Suite bzw. das Microsoft Office-Programm. Dies bedeutet:

1. Sie haben Anspruch auf OEM-Preise und -Produkte

2. Der Computerhersteller hat die Microsoft Office Suite bzw. das Microsoft Office-Programm fiir die von lhnen
erworbene Lizenz vorinstalliert und konfiguriert.

3. Sie haben Anspruch auf Programminstallationsdatentrager. Hierbei konnen Versand- und Bearbeitungskosten
anfallen.

Da die Microsoft Office Suite bzw. das Microsoft Office-Programm 2007 von lhrem Computerhersteller oder lhrem Handler
vorinstalliert wurde, benétigen Sie Installationsdatentrager nur dann, wenn Sie die Suite oder das Programm neu
installieren mussen. Auf dieser Website konnen Sie Sicherungsdatentrager fiir die Installation bestellen. Wenn Sie
Windows Vista Business, Windows Vista Enterprise oder Windows Vista Ultimate einsetzen, konnen Sie mithilfe der in
diesen Editionen vorhandenen Funktion zur vollstandigen Sicherung Ihres PCs Ihre eigenen Sicherungsdatentrager
erstellen. (Eine Anleitung finden Sie weiter unten.)

Bestellung

Sie sind berechtigt, zu den genannten Versand- und Bearbeitungskosten (die regional giiltigen Preise finden Sie in den
Haufig gestellten Fragen (FAQ)) eine Sicherungssoftware fiir Ihre Lizenz fiir Inre 2007 Microsoft Office Suite bzw. Ihr -
Programm zu erhalten, sofern Sie diese bzw. dieses zusammen mit einem neuen Computer erworben haben (innerhalb
einer Frist von 90 Tagen, nach Kauf des Computers). Falls Sie mehrere Lizenzen erworben haben (Medialess License
Kits), bendtigen Sie fiir jede Suite bzw. fir jedes Programm einen eigenen Satz Sicherungsdatentréger, allerdings nicht fiir
jeden PC. Der zu den einzelnen Lizenzen gehdrende Produktschliissel erméglicht die Neuinstallation der
Sicherungsdatentrager auf allen vorinstallierten Computern. Senden Sie bitte die im Folgenden aufgefiihrten
Bestellinformationen ab, um die Sicherungssoftware zu bestellen.

Geben Sie das Kaufdatum Ihres Computers ein:
Januar 1 2007

Geben Sie das Kaufdatum Ihres Microsoft Office Medialess License Kits ein:

Januar 1 2007

Zur Qualifizierung fir Sicherheitsdatentréger diirfen das Kaufdatum des Computers und das Kaufdatum des Microsoft
Office Medialess License Kits nicht mehr als 90 Tage auseinanderliegen.

he der Sich fiy

Deutsch

Jetzt bestellen

Brennen

Wenn auf Inrem Computer Windows Vista Business, Windows Vista Enterprise oder Windows Vista Ultimate ausgefiihrt
wird, kénnen Sie lhren gesamten Computer sichern. So erstellen Sie Ihre eigenen Sicherungsdatentrager.

So erstellen Sie Ihre eigenen Sicherungsdatentréiger.

Fragen?
Sehen Sie sich die héufig gestellten Fragen (FAQ) an.

Verwalten Sie lhr Profil | Contact Us

©2008 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Kontakt | Nutzungsbedingungen | Markenzeichen | Informationen zur Datensicherheit | Impressum
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\ Hilfe zu meiner Bestellung\
Bestellen Sie Ihre Datensicherungsmedien fir Microsoft Office Suite 2007.

Microsoft freut sich, lhnen die Datensicherungsmedien fir Ihr vorinstalliertes Exemplar der neuesten
Microsoft Office-Version bereitzustellen.

Microsoft Office Suite 2007 ist bereits auf diesem Computer installiert. Sie bendtigen diese CD nur bei einem Versagen lhrer Festplatte oder zur erneuten
Installation von Office. Wenn Sie die Datensicherungsmedien wiinschen, erhalten Sie diese kostenlos. Sie zahlen nur die Kosten fir Bearbeitung und
Versand!

* = Erforderliche Informationen

*Produktschliissel

Geben Sie bitte zur Uberpriifung den 25-stelligen Product Key ein, den Sie beim Erwerb erhalten haben. Sie finden den

Product Key auf dem blauen Aufkleber innen auf dem Deckblatt des Medialess License Kit. Bewahren Sie diesen
Product Key bitte gut auf! Zum erneuten Installieren missen Sie Ihre Microsoft Office Suite bzw. die entsprechende

Anwendung mit Hilfe des Product Key installieren und aktivieren.

Geben Sie die Zeichen wie im Bild angezeigt ein.

Bild
Dadurch wird sichergestellt, dass die CDs von einer Person und nicht von einem automatisierten Programm angefordert
b / werden.
*Zeichen:
Das Bild enthalt 6 Zeichen.
Nach oben

Fortfahren

Verwalten Sie Ihr Profil | Datenschutz | Nutzungsbedingungen | Kontaktieren Sie uns

©2008 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Rechtliche Hinweise | Markenzeichen | Informationen zur Datensicherheit | Impressum
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\ Hilfe zu meiner Bestellung\
Produktinformationen

2007 Microsoft Office Suite

| Produktiibersicht | Systemanforderungen |

Artikelbeschreibung Sprache Medium Preis (EUR) Menge
Office Pro 2007 Win32 German Disk Kit Direct CD Online Fulfillment Offic German CD 15,00 € VACERED | JETZT BESTELLEN |

In den angezeigten Produktpreisen ist keine Mehrwertsteuer enthalten. Die Mehrwertsteuer wird gemaR des Mehrwertsteuersatzes des Landes berechnet, in das dieses Produkt geliefert wird.
Liefer- und Bearbeitungsgebiihren sind im Preis enthalten.

Produktiibersicht

Suchen Sie nach einer Moglichkeit, Aufgaben im Biro und zu Hause schneller zu erledigen? Die 2007 Microsoft Office-Suite ermdglicht es Ihnen E-mails,
Kalender und Kontakte zu verwalten. Zusatzlich lassen sich Dokumente und Tabellenkalkulationen rasch erstellen. Alle Programme arbeiten reibungslos
miteinander und bieten Ihnen neue Tools zum Verwalten lhrer Zeit und Kommunikation, verbesserte Meniis und Tools sowie hohere Verlasslichkeit und
Sicherheit.

Systemanforderungen
Zum Verwenden der 2007 Microsoft Office-Suite benétigen Sie:

Prozessor 500 MHz Prozessor oder héher

BetriebssystemMicrosoft Windows(R) XP mit Service Pack (SP) 2, Windows Server(R) 2003 mit SP1 oder neueres Betriebssystem

Festplatte 2 'G(,jB: ein Teil des Speicherplatzes wird nach der Installation wieder freigegeben, wenn das originale Downloadpaket von der Festplatte entfernt
wird.
Speicher 256 MB Arbeitsspeicher oder héher
Laufwerk CD-ROM oder DVD-Laufwerk
Bildschirm Monitor mit 1024 x 768 Auflosung oder héher
Sonstiges Weitere Informationen tiber Systemrichtlinien finden Sie unter office.microsoft.com
Nach oben

Verwalten Sie Ihr Profil | Datenschutz | Nutzungsbedingungen | Kontaktieren Sie uns
©2008 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Rechtliche Hinweise | Markenzeichen | Informationen zur Datensicherheit | Impressum Mlcroscf(
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\ Hilfe zu meiner Bestellung\

Llefel’ung o Kasse ) Uberpriifen J Quittung

Datenschutzrichtlinien Microsoft ist

Een
é’f bestrebt, lhre

Privatsphéare zu

* = Erforderliche Informationen schitzen.

Das ist die Adresse, an die Ihre Bestellung geliefert wird. .
Informationen zu unseren

) Richtlinien zur

*Vorname Zweiter Vorname *Nachname Datensammiung und -

verwendung, finden Sie in

unseren

*StraRe und Hausnummer Datenschutzrichtlinien.

Zweite Adresszeile (optional)
*Postleitzahl *Stadt / Gemeinde Bundesland
*Bezirk

*E-Mail
Ihre E-Mail-Adresse wird ausschlieBlich fuir Nachrichten zur Bestatigung und tber den Status Ihrer Bestellung

verwendet.

*Telefonnummer

(Vorwahl) Telefonnummer
Sie werden nur dann telefonisch kontaktiert, wenn es ein Problem mit Ihrer Bestellung gibt.

[CIpie Lieferadresse ist die Rechnungsadresse.

Versandinformationen

Die Bestellung wird mittels des Standardversandverfahrens versendet, das fiir Ihr Land verfiigbar ist.

Bitte beachten Sie, dass die Lieferung des Produkts bis zu 28 Tage in Anspruch nehmen kann.

Falls Sie die Installationsdateien unmittelbar benétigen, kdnnen Sie sie nun von der Microsoft-Website fir Vorinstallationen herunterladen. Klicken Sie
dazu auf diesen Link. Diese Option ist kostenlos. Falls der Downloadversuch fehlschlagt, bestellen Sie bitte die Sicherungsmedien. Die
Sicherungsdatentrager werden innerhalb von 30 Tagen nach der Bestellung zugestellt.

Falls Sie die Microsoft Home & Student Edition besitzen, klicken Sie bitte auf diesen Link

Laden Sie diese Software nicht von einem anderen Link herunter, da es sich u.U. nicht um das echte Microsoft Office handelt.

Nach oben

Verwalten Sie Ihr Profil | Datenschutz | Nutzungsbedingungen | Kontaktieren Sie uns

©2008 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Rechtliche Hinweise | Markenzeichen | Informationen zur Datensicherheit | Impressum MIcrusoft
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©3 bffice

Download Center

Vielen Dank, dass Sie die Downloadsite von Microsoft Office aufgerufen haben.
Bitte geben Sie auf dieser Seite Ihre E-Mail-Adresse zur Bestatigung lhrer Identitat ein:

E-Mail-Adresse hier eingeben:

Wahlen Sie die Sprache fur die

Sicherheitsmedien |Ihrer Software aus: Wahlen Sie Ihr Produkt aus:
Deutsch Microsoft® Office Professional 2007 German
i_Senden_

| Datenschutzrichtlinie | Nutzungsbedingungen |

© 2007 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Microsoft
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Von: support.en.ots@ltg.info
Gesendet: Freitag, 20. Juni 2008 20:05
An:

Betreff: =~ Download lhrer Office Ready PC-Software

Vielen Dank, dass Sie flr Ihr Microsoft®-Office-Paket Sicherungsdatentrager bestellt haben.

Sie haben angegeben, dass Sie die auf Ihrem PC vorinstallierte Microsoft Office-Version gern herunterladen
mdchten.

Klicken Sie bitte hier, um die Downloadsite aufzurufen.

Zur Uberpriifung lhrer Identitat werden Sie auf dieser Website aufgefordert, Ihre E-Mail-Adresse einzugeben.

21.06.2008
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Download Center
Vielen Dank, dass Sie die Downloadsite von Microsoft Office aufgerufen haben.
Geben Sie zur Bestatigung lhrer Identitat bitte Ihre E-Mail-Adresse ein.

E-Mail-Adresse hier eingeben:

ESenden:

| Datenschutzrichtlinie | Nutzungsbedingungen |

© 2007 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten. Microsoft
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Download Center

Vielen Dank fir Ihre Bestellung von Microsoft Office 2007.

Die physischen Sicherungsdatentrager erhalten Sie innerhalb von 30 Tagen nach
Eingang Ihrer Bestellung.

Auf dieser Website konnen Sie die bestellte Office-Suite herunterladen.

Achtung- Dieser Download ist umfangreich. Bei einer zu langsamen Internetverbindung ist nicht auszuschlieen, dass der Download
vorzeitig abgebrochen wird.

Zudem ist die Anzahl zuldssiger Downloadversuche beschrankt.

Falls lhre Internetverbindung zu langsam ist, sollten Sie unbedingt auf Ihre Sicherungsdatentrager warten, bevor Sie Microsoft Office
installieren.

Microsoft® Office Basic 2007 German Datentrager 1 (diesen Download bitte zuerst installieren) | Download

Datentrager 2 Download

Haufig gestellte Fragen

F. Meine Verbindung wird wéhrend des Downloads immer wieder getrennt.

A. Dieser Download ist sehr umfangreich. Wenn lhre Verbindung immer wieder getrennt wird, warten Sie einfach, bis Sie die bestellten
Sicherungsdatentrager erhalten. Informationen zum Status Ihrer Bestellung kdnnen Sie auf der Supportsite fir
Sicherungsdatentrager abrufen.

F. Wie lange ist diese Downloadoption gultig?
A. Die Downloadoption ist auf 30 Tage beschrankt und nur fir Kunden gultig, die Sicherungsdatentrager bestellt haben.

F. Warum erhalte ich den Download in dieser Sprache?
A. Die Sprache Ihres Downloads richtet sich nach der Sprache der von Ihnen zuvor bestellten Sicherungsdatentrager.

F. Wie viele Downloadversuche habe ich?
A. Sie haben insgesamt sieben Downloadversuche. Danach ist die Downloadoption gesperrt.

F. Wie kann ich den Status meiner CD-Bestellung verfolgen?
A. Um den Status lhrer Bestellung zu Uberpriifen, gehen Sie zu http://www.microsoft.com/office/backup/de-de/fags.mspx, und
klicken Sie dann auf den Link ,Support” fur lhre Region.

F. Wo erhalte ich technische Unterstutzung?

A. Wenn Sie technische Unterstutzung bendtigen, gehen Sie zu http://www.microsoft.com/office/backup/de-de/fags.mspx, und
klicken Sie dann auf den Link ,Support” fur Ihre Region.

| Datenschutzrichtlinie | Nutzungsbedingungen |

© 2007 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorbehalten.
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